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Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara / Unit Pelaksana Teknis Badan Pengelola

Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sulawesi Utara di Manado / UPTD

Pelayanan Rempuah shheiBrtRKdr i daRepeagesanan TAhunan

No. SK :

Per syar atan
1. MENGISI FORMULIR PENDAFTRAN
. IDENTITAS DIRI (KTP)/SURAT KUASA/SURAT PERNYATAAN
. BPKB FOTOCOPY/KETERANGAN LISING/BUKTI SETORAN TERKAHIR

2

3

4. STNK ASLI/FOTOCOPY
5. TBPKP ASLI/FOTOCOPY
6

. KHUSUS UNTUK PEMBERIAN INSENTIF ANGKUTAN UMUM BARANG DAN ANGKUTAN UMUM ORANG
DILENGKAPI DENGAN [JIN USAHA ANGKUTAN UMUM DAN/ATAU AKTA PERUSAHAAN

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. WAJIB PAJAK DENGAN PERSYRATAN LENGKAP
MENGISI FORMULIR PENDAFTRAN
MENGAMBIL NOMOR ANTRIAN

MEMASUKAN BERKAS KE LOKET 1
PEMBAYARAN

PENYERAHAN

N o v & W N

ARSIP

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara / Unit Pelaksana Teknis Badan Pengelola

Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Sulawesi Utara di Manado / UPTD
34 Menit

Pengelolaan Pendapatan Daerah di Manado Kelas A
Pendaftaran (Regident) 5 menit

Penetapan 10 Menit

Koreksi 2 menit

Penerimaan Pembayran 5 Menit

Pencetakan 5 menit

Penyerahan 5 Menit

Pengarsipan 2 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

PKB (NJKB + LAMPIRAN X BOBOT X TARIF
PROGRESIF (TARIF 2%-3%)

SWDKLL}J

Produk Pelayanan

1. PENGESAHAN TAHUNAN
Pengaduan Layanan

Mesin Aplikasi IKM dan SKM
Ruangan Pengaduan

Call Center
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