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Ruang Pemeriksaan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. MEMBAWA KTP

2. MEMBAWA KARTU BEROBAT

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. ANDA AKAN DI PANGGIL OLEH PETUGAS

2. PETUGAS AKAN MENANYAKAN KTP DAN KARTU BEROBAT

3. DOKTER AKAN MELAYANI ANDA DENGAN CARA ANAMNESA

4. ANDA AKAN DILAKUKAN PEMERIKSAAN FISIK DAN PEMERIKSAAN LAINNYA

5. ANDA AKAN DIBERIKAN TERAPI SESUAI DENGAN KELUHAN DAN PEMERIKSAAN FISIK

Waktu Penyelesaian

20 Menit

pemeriksaan ≤ 20 menit ≥90% pasien terlayani

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

berdasarkan jenis pelayanan

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan umum

Pengaduan Layanan

survey kepuasan
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