
Pelayanan Unit Ambulance ( 24 jam)
No. SK :

Persyaratan

1. menelpon petugas ambulance tempat pasien akan dijemput/antar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. ANTAR 1. Petugas ruangan menghubungi petugas ambulance 2. Keluarga pasien menyelesaikan 

administrasi pembayaran dikasir 3. Pasien siap diantar ke alamat tujuan

2. JEMPUT 1. Masyarakat/ keluarga pasien menghubungi rumah sakit (IGD/Petugas ambulance) 2. 

Petugas ambulance menerima telepon permintaan ambulance dan menjemput pasien sesuai alamat 3. 

Pasien tiba di rumah sakit dan melakukan pemeriksaan di IGD

Waktu Penyelesaian

0 Hari

pelayanan ambulance dibuka 24 jam selama 7 hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

mengacu kepada perda tarif dan jasa distribusi

Produk Pelayanan

1. Pelayanan mobil ambulane

Pengaduan Layanan
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Pimpinan Rsud Bobong
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