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Persyaratan

1. Surat Pengantar

2. Format Usulan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Persiapan, menyusun instrumen survei, teknik sampling, serta responden

2. Pengumpulan Data, menyebarkan kuesioner

3. Pengolahan Data, menuangkan hasil survei kedalam pengolahan data

4. Hasil pengolahan data dikaji dan divalidasi

5. Pelaporan dan Publikasi, mempublikasikan hasil kepada Perangkat Daerah dan melaporkan kepada 

Bagian Organisasi dan Pimpinan Instansi

Waktu Penyelesaian

3 Bulan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kelembagaan

Pengaduan Layanan

Media langsung atau tatap muka dengan petugas di ruang Pengaduan
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