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Persyaratan

1. Surat / Undangan / Proposal

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon Mengajukan Surat Ke Bagian Umum

2. Kepala Bagian Umum Menyerahkan Usulan Tersebut untuk ditindaklanjuti oleh pelaksana yang 

membidangi

3. Pelaksana Bagian Umum Melakukan Scaning Surat

4. Data Surat di entri ke SIKD

5. Surat diajukan ke Unsur Pimpinan (Kabag, Bupati/Wakil Bupati/Sekretaris Daerah) disertai print out 

Disposisi

6. Petugas Mengendali Surat dari Pimpinan

7. Mendistribusikan Surat ke Pihak yang Terkait

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat

Pengaduan Layanan

Media langsung atau tatap muka dengan petugas di ruang pengaduan

Image not found or type unknown
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