
Penyusunan Dokumen Kesepakatan Bersama dan Perjanjian Kerja 
Sama
No. SK :

Persyaratan

1. 1. surat pengantar dari instansi / opd yang akan mengusulkan kerja sama

2. 2. Draft naskah kerja sama

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. instansi / opd yang akan melaksanakan kerja sama menyampaikan draft kesepakatan bersama atau 

perjanjian kerja sama beserta surat pengantar ke bagian tata pemerintahan 2. pelaksanaan koreksi 

draft kesepakatan bersama atau perjanjian kerja sama 3. pelaksanaan rapat tim koordinasi kerja sama 

daerah kabupaten jember bersama pihak-pihak yang akan melaksanakan kerja sama 4. finalisasi 

dokumen kesepakatan bersama atau perjanjian kerja sama 5. penandatanganan dokumen 

kesepakatan bersama atau perjanjian kerja sama

Waktu Penyelesaian

15 Hari kerja

10 - 15 hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kesepakatan Bersama dan Perjanjian Kerja Sama

Pengaduan Layanan

Bagian Tata Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten

Jl. Sudarman Nomor 1 Jember 68111 0331422965 

Pemerintah Kab. Jember / Bagian Tata Pemerintahan Sekretariat Daerah 

Kabupaten
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1. pengadu melaporkan pengaduan melalui sarana pengaduan

 2. petugas menerima data pengaduan

 3. petugas pengaduan melaporkan pengaduan ke kepala perangkat daerah

 4. kepala perangkat daerah mendisposisikan pengaduan ke pejabat struktural yang menangani

 5. pejabat struktural menerima,menangani/menyelesaikan,menanggapi pengaduan

 6. jawaban / tanggapan pejabat struktural disampaikan ke petugas pengaduan

 7. petugas pengaduan menginformasikan tanggapan / jawaban dari bidang ke masyarakat / pengadu

 8. pengadu menerima jawaban / tanggapan dari laporannya
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