
Pelayanan Surat Pernyataan Belum Memiliki Rumah
No. SK : 000.8.3.2 / 70 / 436.9.29 / 2024

Persyaratan

1. Surat Pengantar RT-RW

2. KK Asli Pemohon

3. KTP Pemohon

4. Form Permohonan Rusunawa dari Dinas Perumahan Rakyat dan Permukiman serta Pertanahan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke kantor kelurahan dan membawa berkas persyaratan

2. Petugas kelurahan memverifikasi data dan kelengkapan data dan persyaratan

3. Petugas akan membuat Surat Keterangan Belum Memiliki Rumah

4. - Lurah melakukan penandatangan dokumen/ surat yang diajukan pemohon

5. Tunggu proses pembuatan surat dan dapat langsung diambil ketika selesai

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 (lima belas) menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap, apabila berkas 

masuk kurang dari 15 (lima belas) menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka 

pelayanan akan diproses pada hari kerja berikutnya 4. Biaya/tarif Rp. 0 (Gratis)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Belum Memiliki Rumah

Pengaduan Layanan
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Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 02 Oct 2024 pukul 09:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://Kel.Wiyung_Surabaya.go.id
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No Telepon Kantor : -

No Telepon Khusus Pengaduan : 0895417970478

Email : kelurahanwiyung@gmail.com

Instagram : @kelurahan_wiyung

Aplikasi WargaKu
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