
Pelayanan KIA KB
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Persyaratan

1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)

2. Membawa fotocopy Kartu Tanda Penduduk (KTP)

3. Membawa Kartu Indonesia Sehat (KIS) bila punya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memasukkan rekam medis ke ruang KIA dan pasien menunggu sesuai antrian 2. Bidan 

memanggil pasien sesuai antrian 3. Bidan memberikan salam,pasien dipersilahkan duduk 4. Bidan 

melakukan anamnesa 5. Sebelum melakukan pemeriksaan cuci tangan terlebih dahulu dibawah air 

mengalir 6. Pasien dipersilahkan berbaring di tempat tidur untuk dilakuakan pemeriksaan fisik sesuai 

standar asuhan kebidanan 7. Setelah pemeriksaan Fisik bidan mencuci tangan dibawah air mengalir 

dan pasien dipersilahkan duduk kembali 8. Hasil pemeriksaan dicatat dalam register dan rekam medis 

yang tersedia 9. Melakukan rujukan pemeriksaan laboratorium sesuai standar asuhan kebidanan yang 

ada , atau apabila ada indikasi medis yang memerlukan pemeriksaan laboratorium sebagai 

pemeriksaan penunjang 10. Setelah diperoleh hasil pemeriksan fisik dan penunjang maka a. Catat hasil 

pemeriksaan dalam register dan kartu pemeriksaan b. Berikan tindakan sesuai standard dan pedoman 

yang ditentukan dengan terlebih dahulu melakukan informed consent kepada pasien c. Rujuk ke 

tenaga kesehatan yang lebih kompeten (Dokter) atau poli lainnya sesuai keluhan dan hasil 

pemeriksaan penunjang pada pasien 11. Berikan konseling kepada pasien sehubungan dengan kondisi 

kesehatannya 12. Pasien dipersilahkan ke Poli Farmasi untuk mengambil obat dan pasien diingatkan 

jadwal kembali kontrol 13. Petugas memberikan salam sebelum pasien keluar ruangan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Pemberian pelayanan KIA KB memerlukan waktu 10-15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan KIA

Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan : (+62) 8121789241/ 82330822681
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