
Poli Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien membawa KTP/KIA/KK

2. Pasien membawa BPJS/KIS/JKN

3. Pasien membawa kartu berobat (Rekam medis) apabila sudah terdaftar di puskesmas upau

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang sendiri atau didampingi keluarga ke puskesmas upau

2. Pasien membawa KTP/KK/KIA

3. Pasien Membawa kartu berobat apabila sudah terdaftar

4. Pasien datang dan akan dilakukan pelayanan prioritas karena keadaan darurat

5. Pasien dilakukan pelayanan maksimal oleh dokter dan perawat

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Pemeriksaan minimal 15 menit apabila gawat darurat , waktu bisa ditambah sesuai keadaan dilapangan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kegawat Daruratan

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan pada call centre puskesmas upau
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Puskesmas Upau

Jl. Pangelak Raya no.1 71575 085389163500 

pkm-upau.tabalongkab.go.id
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