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Per syar atan
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. KTP / Fotokopi KTP
. Kartu BPJS / Fotokopi Kartu BPJS

. Rujukan BPJS dari FKTP
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. Surat Keterangan Dalam Perawatan (SKDP) dari klinik jika pasien sudah pernah mendapat pelayanan di
klinik/kontrol

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien dari Klinik Rawat Jalan atau IGD yang akan di Rawat Inap melakukan pendaftaran ke bagian
Admisi

. Pasien/Keluarga Pasien mengumpulkan berkas ke Admisi

. Petugas Admisi melakukan verifikasi berkas dan menentukan kamar Rawat Inap Pasien
. Pasien dirawat di ruangan Rawat Inap yang telah ditentukan

. Dokter menentukan diagnosis, melakukan terapi dan tindakan serta pemberian resep

. Dokter yang menentukan apakah pasien perlu dirujuk/dipulangkan/dinyatakan meninggal :
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. Bila pasien dirujuk maka pasien/keluarga pasien menuju loket rawat inap untuk melakukan

administrasi rujukan dan keluar rumah sakit

8. Bila pasien dipulangkan/pulang paksa maka pasien/keluarga pasien menuju loket rawat inap untuk

melakukan administrasi keluar rumah sakit

9. Bila pasien dinyatakan meninggal maka perawat ruangan menghubungi bagian Instalasi Pemulasaran
Jenazah untuk menangani jenazah dan keluarga pasien menuju loket rawat inap untuk melakukan

ministr lya h
nformasi peqayanaﬁtpu |!kklﬁl Hlammg}% 5|?)%n menpan.go.id pada Senin, 27 May 2024 pukul 19:08. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://https://rs-soewandhi.surabaya.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8147721/pemerintah-kota-surabaya/pelayanan-rawat-inap

RSUD dr. Mohamad Soewandhie

age not ToyAdl or type unknown

JIn. Tambakrejo 45 - 47 Surabaya Telp (031) 3717141 Fax (031) 3713651 60142 0313717141

https://rs-soewandhi.surabaya.go.id

Pemerintah Kota Surabaya / RSUD dr. Mohamad Soewandhie

Waktu Penyelesaian
24 Jam

Pelayanan Rawat Inap 24 jam

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Sesuai dengan:

1. Peraturan Walikota Nomer 58 Tahun 2020 tentang Tarif Pelayanan Kesehatan pada BLUD RSUD dr

Mohamad Soewandhie Kota Surabaya ;

2. Peraturan Direktur RSUD dr Mohamad Soewandhie Kota Surabaya Nomer : 188.4/ 006/ 436.8.6/ 2021
tentang Tarif Pengembangan Pelayanan Kesehatan pada BLUD RSUD dr Mohamad Soewandhie Kota

Surabaya

Produk Pelayanan

1. Rawat Inap Intensif (ICU, ICCU, MICU, NICU, Stroke Unit, dan Burn Unit), Rawat Inap Dewasa, Rawat

Inap Anak, Rawat Inap Bedah dan Rawat Inap Isolasi.

Pengaduan Layanan
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1. Websites:

https://rs-soewandhie.surabaya.go.id/keluhan

2. Instagram:
https://www.instagram.com/rssoewandhie
3. Google Business (Google Map) :
RSUD dr Mohamad Soewandhie
4. SMS Hotline Pengaduan : (081)999102001
5. Email : rsud_soewandhie@surabaya.go.id
6. Faximile:(031) 3713651

7. Aplikasi Sapawarga/Wargaku
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