
Pelayanan Surat Permohonan Penerbitan Bpkb (Untuk Kehilangan 
Bpkpb)
No. SK : 065/06/436.9.30/2022

Persyaratan

1. 1. PEMOHON MEMBAWA SURAT KETERANGAN KEHILANGAN BPKB DARI KEPOLISIAN YANG 

MENGETAHUI KELURAHAN

2. 2. FOTO COPY KTP & KK

3. SURAT KETERANGAN KEHILANGAN BPKB DARI KEPOLISIAN YANG MENGURUS ADALAH PEMOHON

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. PEMOHON MEMBAWA SURAT KETERANGAN DARI KEPOLISIAN DAN KELENGKAPAN BERKAS

2. PETUGAS MEMERIKSA KELENGKAPAN

3. PETUGAS MEMINTA TANDA TANGAN LURAH

4. PETUGAS MELAKUKAN DUPLIKASI BERKAS UNTUK ARSIP

5. PETUGAS MEMBERIKAN SURAT KETERANGAN KE POMOHON

6. SELESAI

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. PRODUK : SURAT KETERANGAN YANG TELAH DI TANDA TANGAN LURAH TUJUAN : PEMOHON YANG 

BERKEPENTINGAN

Pengaduan Layanan
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Petugas     : ADMIN KELURAHAN

Sms centre : 087850195044

Hotline (WA) : 087850195044

Website : ………  

Email : ………

Hotline : +6231 545-6290

Toll Free : +62-800-1404122

Email : mediacenter.surabaya.go.id

Instagram : @sapawarga

Twitter : @sapawarga

facebook fanpage : sapawargasby
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