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1. 1. Pasien dipanggil sesuai nomor antrian.

2. 2. Pasien dipersilakan duduk di kursi perawatan.

3. 3. Pasien dilakukan anamnesa dan pemeriksaan sesuai keluhan.

4. 4. Pasien diberikan informasi tentang tindakan yang akan dilakukan.

5. 5. Pasien diperiksa oleh petugas.

6. 6. Pasien mendapatkan tindakan sesuai kasus.

7. 7. Pemberian resep obat.

8. 8. Pasien dirujuk ke RS jika diperlukan.

9. 9. Pasien dipersilakan mengantri obat di Apotek/ Loket Obat.

Waktu Penyelesaian
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20 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. imunisasi

Pengaduan Layanan
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