
Kematian WNI Di Luar Negeri
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Ahli Waris yang bersangkutan dengan si Almarhum, harus membawa Akta Kematian dari yang 

bersangkutan

2. 1. Membawa Asli Kartu Keluarga (KK) Pelapor

3. 2. Membawa asli dan fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP) Pelapor

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengunggah dokumen permohonan melalui aplikasi

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 (lima belas) menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap, apabila berkas 

masuk kurang dari 15 (lima belas) menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka 

pelayanan akan diproses pada hari kerja berikutnya 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kematian WNI Di Luar Negeri

Pengaduan Layanan

Datang langsung ke Kelurahan atau melalui WhatsApp

Kelurahan Jemur Wonosari

Jemursari VIII Nomor 49, Surabaya 60237 081357935109 

https://pemerintahan.surabaya.go.id/kelurahan_jemur_wonosari

Pemerintah Kota Surabaya / Kecamatan Wonocolo / Kelurahan Jemur 

Wonosari
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