
Pelayanan Pemeriksaan Gigi
No. SK : 188.4/SK/032/417.502.8/VI/2021

Persyaratan

1. berkas rekam medis pasien

2. form rujukan internal (apabila pasien rujukan internal)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. 2. Petugas mengecek identitas pasien

3. 3. Petugas mempersilahkan pasien duduk di dental chair

4. 4. Petugas melakukan anmnesis dan pemeriksaan klinis

5. 5. Petugas menentukan diagnosis awal penyakit

6. 6. Bila memerlukan penunjang diagnosis, petugas mengkonsulkan ke poli umum/laboratorium/KIA 

atau ke Rumah Sakit

7. 7. Bila tidakmemerlukan pemeriksaan penunjang, petugas melakukan tindakan/terapi yang diperlukan 

sesuai dengan diagnosis

8. 8. Apabila dari hasil diagnose ternyata belum bisa dilakukan Tindakan perawatan gigi dan hanya diberi 

obat saja, maka petugas mengarahkan pasien ke unit farmasi

9. 9. Petugas mencatat hasil diagnose dan terapi di kertas resep dan buku rekam medis

10. 10. Apabila dari hasil diagnose perlu dilakukan Tindakan perawatan di poli gigi,maka pasien pasien 

dapat membayar retribusi Tindakan di kasir

11. 11. Apabila dokter gigi memberi resep obat, maka pasien dapat mengambil obat ke unit obat. Apabila 

tidak ada resep dari dokter gigimakapasien bisa langsung pulang

Waktu Penyelesaian

30 Menit

tergantung jenis kasus yang ditangani

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi kesehatan gigi, pemeriksaan kesehatan gigi, Tindakan tambal, cabut gigi, 

scalling/pemersihan karang gigi, pemeriksaan ibu hamil (ANC). Selama pandemi covid 19 pelayanan 

kesehatan gigi dan mulut terbatas, hanya melayani konsultasi gigi, pemeriksaan ibu hamil (ANC) dan 

pencabutan gigi.

Pengaduan Layanan

1.    SMS/ whatsapp Kepala UPT Puskesmas Mentikan: 081335230455

Email 

1.    puskesmasmentikan55@gmail.com

Instagram @puskesmasmentikan

Facebook Puskesmas Mentikan

Kotak saran

Form Survey Kepuasan pelanggan

Form Umpan Balik kegiatan UKM

Telepon (0321) 321057

Surat yang ditujukan kepada Kepala Puskesmas 

Image not found or type unknown
UPT PUSKESMAS MENTIKAN

Jl. Prapanca No.55 61323 321057 

https://puskesmasmentikan.mojokertokota.go.id/

Pemerintah Kota Mojokerto / Dinas Kesehatan / UPT PUSKESMAS MENTIKAN

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 18 Jul 2024 pukul 15:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

mailto:puskesmasmentikan55@gmail.com
mailto:puskesmasmentikan55@gmail.com
http://https://puskesmasmentikan.mojokertokota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8147249/dinas-kesehatan/pelayanan-pemeriksaan-gigi-

