
Pelayanan Pembayaran STNK,TNKB,PKB,BBN-KB I dan 
SWDKLLJ (Kendaraan BAru
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi formulir pendaftran

2. KTP

3. Faktur

4. cek fisik kendaraan

5. ket. dinas perhubungan (angkutan umum)

6. ket. Karoseri (bentuk)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. wajib pajak dengan persyaratan lengkap

2. mengisi formulir pendaftaran

3. cek fisik kendaraan

4. mengambil nomor antrian

5. pendaftaran (regident)

6. Penetapan

7. Koreksi

8. pencetakan

9. penyerahan

10. pengarsipan

Waktu Penyelesaian
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44 Menit

Cek Fisik 10 Menit

Pendaftaran 5 Menit

Penetapan 10 Menit

Koreksi 2 Menit

Penerimaan Pembayaran 5 Menit

Pencetakan 5 Menit

Penyerahan 5 Menit

Pengarsipan 5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

STNK R2/R3 Rp. 100.000

STNK R4 Rp. 200.000

TNKB R2/R3 Rp. 60.000

TNKB R4 Rp. 100.000

PKB (NJKB+LAMPIRAN X bobot x tarif 1.5%

Progresif (tarif 2%-3%)

BBN-KB (NJKB+LAMPIRAN X BOBOT X TARIF 10%)

SWDKLLJ

Produk Pelayanan

1. Kendaraan Baru
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Pengaduan Layanan

Mesin Aplikasi IKM dan SKM

Ruangan Pengaduan

Call Center
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