UPTD PUSKESMAS NGRAMPAL
JI.Raya Timur Km.6 Bener Ngrampal Sragen 57252 0271890848

Pemerintah Kab. Sragen / Dinas Kesehatan / UPTD PUSKESMAS NGRAMPAL

Kesehatan |bu dan Kb
No. SK : 440.1/036/ukp/sk/05.2.12/2024

Per syar atan

1. Pasien Hamil,menyusui & nifas,KB

2. Pasien membawa kartu identitas, kartu BPJS/KIS/Saraswati

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. a. Pasien menunggu di ruang tunggu Poli KIA/IBU
2. b. Petugas memanggil pasien sesuai urutan antrian.
3. ¢. Pasien menyerahkan identitas sesuai persyaratan.

4. d. Pasien dilayani di ruang Poli KIA/IBU

Waktu Penyelesaian
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1. Pasien Periksa: 10 - 15 menit

2. Pasien Rujukan : 10 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Pasien Umum : Rp 10.000,-

Pasien BPJS/JKN KIS/Saraswati : Gratis

Produk Pelayanan

1. 1. Pemeriksaan ibu hamil, menyusui & nifas,KB 2. Penimbangan Berat Badan (BB) 3. Pengukuran Tinggi
Badan (TB) dan Lingkar lengan atas, tensi, nadi, respirasi, palpasi, auscultasi, ukur TFU,DJJ, injeksi TT,

merujuk laborat, gigi 4. Memberi rujukan pada bumil RESTI

Pengaduan Layanan

antara lain :

2. Kuesioner Kepuasan Pelanggan

3. SMS/WA melalui nomor telepon : 082138952851
4, Call center:(0271) 890848

5. Instagram : @puskesmasngrampal

E-mail : ngrampalpuskesmas@gmail.com

Bila ada keluhan atau komplain disampaikan melalui sarana yang disediakan oleh Puskesmas Ngrampal
1. Kotak Saran
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