
Pelayanan Mediasi
No. SK : 060/1451/2021

Persyaratan

1. Permohonan secara tertulis

2. Bukti permasalahan yang diajukan (hasil perundingan bipartit

3. Surat Kuasa apabila di kuasakan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja

Jl. Gajah Mada No.76 Temanggung 56221 0293491494 

dinperinaker.temanggungkab.go.id

Pemerintah Kab. Temanggung / Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 01:52. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.
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1. Pemohon datang ke Dinas Perinaker sekalian menyampaikan permohonan secara tertulis yang 

dilampiri dengan persyaratan aduan

2. Proses Mediasi pertama, kedua dan atau ketiga

3. Dibuat Perjanjian Bersama jika mediasi selesai

4. Anjuran ke Pengadilan Hubungan Industrial (PHI) jika mediasi buntu

Waktu Penyelesaian
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1 Bulan

Pengajuan permohonan secara tertulis : 1 hari

Melampirkan persyaratan  : 1 hari

Proses Mediasi : 24 hari

 Dibuat Perjanjian Bersama : 2 hari

Anjuran ke PHI jika mediasi buntu : 3 hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Berita Acara Kesepakatan (Perjanjian Bersama)/ Anjuran .

Pengaduan Layanan

Telepon No.  (0293) 491949

E mail hubinsyakertmg@gmail.com
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