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No. SK :

Per syar atan

1. Pasien telah mendaftar di loket

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien menunggu panggilan petugas poli
Petugas poli memanggil pasien
Pasien masuk ruang periksa untuk dilakukan pemeriksaan

Petugas melakukan pemeriksaan dan anamnese

vk~ W N

Pasien yang memerlukan tindakan medis diminta menanda tangani informed consent (pernyataan

persetujuan) untuk dilakukan tindakan medis oleh petugas
Petugas melakukan tindakan medis sesuai kasus
Pasien yang memerlukan tindakan medis menerima jasa tindakan medis dan resep

Pasien yang tidak memerlukan tindakan medis menerima jasa pemeriksaan dan resep dan/ rujukan

o 0 N o

Pasien selanjutnya membayar retribusi resep dan/tindakan di Kasir

Waktu Penyelesaian
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4, Petugas melakukan pemeriksaan dan anamnese

5. Pasien yang memerlukan tindakan medis diminta menanda tangani informed consent (pernyataan

persetujuan) untuk dilakukan tindakan medis oleh petugas

6. Petugas melakukan tindakan medis sesuai kasus

7. Pasien yang memerlukan tindakan medis menerima jasa tindakan medis dan resep

8. Pasien yang tidak memerlukan tindakan medis menerima jasa pemeriksaan dan resep dan/ rujukan

9. Pasien selanjutnya membayar retribusi resep dan/tindakan di Kasir

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

30 Menit

1. Pasien menunggu panggilan petugas poli

2. Petugas poli memanggil pasien

3. Pasien masuk rang periksa untuk dilakukan pemeriksaan
‘ 1. Tindakan Medis, Surat Keterangan Dokter, Resep,Rujukan, Catatan Medik

Pengaduan Layanan
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1.  Facebook : Puskesmas Jumo
2. Instagram : @puskesmasjumo

3. Surat elektronik : puskesmas75@gmail.com

4. Telepon:(0293) 5915006
5. Whatsapp : 081328852163

6. Website : www.puskesmasjumo.temanggungkab.go.id
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