
Pelayanan MTBS
No. SK :

Persyaratan

1. Peserta telah mendaftar di loket

2. Peserta telah mendaftar di loket

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien dipanggil sesuai urutan nomor

2. Pasien dipanggil sesuai urutan nomor

3. Petugas melakukan manajemen terpadu bayi muda (MTBM) untuk bayi yang berumur kurang dari 2 

bulan

4. Petugas melakukan manajemen terpadu bayi sakit (MTBS) untuk bayi yang berumur dari 2 bulan 

sampai 5 tahun

5. Petugas memeriksa pasien untuk menentukan diagnosa medis

6. Petugas akan menentukan apakah pasien perlu dirujuk pelayanan internal atau ke laboratorium

7. Petugas memberikan konsultasi informasi dan edukasi ;

8. Petugas membuat rujukan untuk pasien yang dirujuk, jika tidak dirujuk petugas menulis resep obat

9. Pasien mengambil obat di apotek
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Waktu Penyelesaian

35 Menit

Jangka waktu penyelesaian pelayanan laboratorium berkisar antara 15 menit hingga 35 menit.  Penyelesaian 

pelayanan yang dilakukan tergantung jenis pelayanan yang dilakukan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

 Peraturan Bupati Temanggung Nomor 46 Tahun 2021 Tentang Perubahan Atas Peraturan Bupati 

Temanggung Nomor 23 Tahun 2019 Tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Pada Badan Layanan Umum Daerah 

Unit Pelaksana Teknis Dinas Pusat Kesehatan Masyarakat Di Kabupaten Temanggung

Produk Pelayanan

1. Tindakan Medis, Resep, Rujukan dan Catatan medik

Pengaduan Layanan
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Tindak lanjut penanganan keluhan / pengaduan :

1. Karyawan / Karyawati Puskesmas Rejosari

2. Penanggung Jawab Program

3. Koordinator Rawat Jalan, RGD

4. Tim Manajemen Konsultasi 

5. Tim Manajemen Mutu Puskesmas

6. Kepala Puskesmas

7. Sanksi

Sarana yang digunakan dalam penanganan aduan, sarana dan masukan :

1. Telepon           : 02933195686

2. Faximili            : 02933195686

3. WhatsApp       : 087835490030

4. Email               : puskesmasrejosari234@gmail.com

5. Instagram        : puskesmas_rejosari
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