
Poli Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa FC Kartu Keluarga (KK) dan KTP

2. Membawa FC Kartu BPJS yang terdaftar

3. Membawa Kartu pasien

4. Membawa Buku Putih Pasien (PRB)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. pasien yang sudah melakukan pendaftaran di loket dan mendaptkan nomor antri berobat msuk ke poli 

umum

2. pasien di lakukan pemeriksaan fisik dan selanjutnya dokter menegakkan diagnoga

3. 1. pasien di berikan resep obat sesuai dengan diagnosa 2. Jika pasien dengan rujukan dilakukan 

penginputan pcare rujukan

4. pasien menganmbil obt sesuai resep ke ruang apotik

5. pasien pulang

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

1. Pasien Datang sendiri Atau di Antar Oleh Keluarga

2. Sebelum di Lakukan Pengobatan di Lakukan Pengecekkan Vital SIGN 

3. Dokter Yang Melayani Menanyakan Keluhan,Dilanjutkan Pemeriksaan Fisik dan Pemeriksaan Penunjang 

(Laboratorium) sebelum Pemberian Resep

4. Dokter Memberikan Konsultasi Sesuai Keluhan Pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 5

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Call Center : 082182063872

3. Email : puskesmasujanmas02@gmail.com

4. Facebook : Puskesmasujanmas

5. Instagram : puskesmas ujanmas

Image not found or type unknown

Puskesmas Ujan Mas

Jl. Lintas sumatera desa ujan mas lama, kec. Ujan mas, kab. Muara enim 31351 

6282182063873 

puskesmas-ujanmas.muaraenimkab.go.id

Pemerintah Kab. Muara Enim / Dinas Kesehatan / Puskesmas Ujan Mas

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 10:34. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://puskesmas-ujanmas.muaraenimkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8144844/dinas-kesehatan-muara-enim/poli-umum

