Kecamatan Sidoarjo
JI. Pahlawan No. 1, Sidoarjo 61212 0318945011
kota.sidoarjokab.go.id

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Kecamatan Sidoarjo

Pencetakan KT P-EI
No. SK :

Per syaratan

1. Persyaratan secara umum adalah pemohon wajib telah melakukan perekaman KTP elektronik, dan
tidak berstatus KTP Ganda

Sistem, M ekanisme dan Pr osedur
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1. 4.1.1. Pemohon datang menuju ruang pelayanan Kecamatan dengan membawa berkas permohonan
sesuai dengan persyaratan yang telah ditentukan.

2. 4.1.2. Petugas loket pelayanan memeriksa kelengkapan berkas permohonan beserta persyaratan-
persyaratan yang ada.

3. 4.1.3. Setelah diperiksa kelengkapan dan kebenaran dari berkas permohonan tersebut, Petugas loket

pelayanan akan meregister permohonan kemudian menyerahkan pada petugas pengolah data.
4. 4.2.1. Petugas pengolah data melakukan proses verifikasi dan validasi data penduduk pada sistem SIAK.

5. 4.2.2. Hasil input yang tampil di layar komputer diperiksa kembali apakah terdapat kesalahan
pengetikan atau kesalahan input lainnya. Apabila telah benar, maka dilakukan pencetakan KTP
Elektronik.

6. 4.2.3. Setelah tercetak, KTP-EL diperiksa kembali apakah sudah sesuai dengan berkas pemohon.

7. 4.2.4. Apabila telah benar, maka KTP-EL diserahkan kepada pemohon sambil dilakukan penarikan KTP-
EL lama / KTP-EL rusak / Surat Keterangan Perekaman KTP-EL / Surat Kehilangan Kepolisian.
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Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. KTP el

Pengaduan Layanan

PENGADUAN PENGUNJUNG DI LOKET PENDAFTARAN
SARANA PENGADUAN PENCATATAN TINDAKAN YANG DILAKUKAN

Kotak Saran Kotak Saran Pengunjung langsung menulis pada form yang

sudah disiapkan

Email Email Pengunjung menulis email
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