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L ayanan pemusalasaran jenazah

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas Kamar jenazah menerima jenazah dari ruangan rawat inap/ IGD dengan disertai surat
keterangan kematian dari dokter rawat inap/IGD 2. Keluarga pasien terlebih dahulu diberi tahukan
bahwa jenazah akan dibersihkan setelah itu petugas mempersiapkan alat kedekat jenazah, petugas
akan mengenakan scort/APD 3. Dilakukan pembersihan, pemandian jenazah/ mayat dan meletakkan
posisi tangan sesuai dengan agama yang dia anut. Kelopak mata dirapatkan, lubang hidung/ telinga
ditutup dengan kapas lembab, mulut dirapatkan dengan cara mengikat dagu ke kepala dengan

perban, kedua kaki di rapatkan, pergelangan kaki diikat dengan perban, jenazah ditutup dengan kain
penutup jenazah/ pengapanan ( bagi yang beragama muslim) & bagi yang non muslim akan disiapkan
peti jenazah, petugas kamar jenazah akan memasukkan jenazah tersebut dalam peti jenazah 4.
Pembalseman/ embalming (bila dibutuhkan) 5. Formular jenazah diisi & ditanda tangani oleh keluarga
6. Menyelesaikan administrasi pelayanan pemulasaran jenazah 7. Jenazah di serahkan kekeluarga yang
bertanggung jawab 8. Jenazah dibawa pulang oleh mobil jenazah

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 06:29. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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3Jam

1. Petugas Kamar jenazah menerima jenazah dari ruangan rawat inap/ IGD dengan disertai surat

keterangan kematian dari dokter rawat inap/IGD

2. Keluarga pasien terlebih dahulu diberi tahukan bahwa jenazah akan dibersihkan setelah itu petugas

mempersiapkan alat kedekat jenazah, petugas akan mengenakan scort/APD

3. Dilakukan pembersihan, pemandian jenazah/ mayat dan meletakkan posisi tangan sesuai dengan

agama yang dia anut.

Kelopak mata dirapatkan, lubang hidung/ telinga ditutup dengan kapas lembab, mulut dirapatkan dengan
cara mengikat dagu ke kepala dengan perban, kedua kaki di rapatkan, pergelangan kaki diikat dengan
perban, jenazah ditutup dengan kain penutup jenazah/ pengapanan ( bagi yang beragama muslim) & bagi
yang non muslim akan disiapkan peti jenazah, petugas kamar jenazah akan memasukkan jenazah tersebut

dalam peti jenazah

4. Pembalseman/ embalming (bila dibutuhkan)

5. Formular jenazah diisi & ditanda tangani oleh keluarga

6. Menyelesaikan administrasi pelayanan pemulasaran jenazah
7. Jenazah di serahkan kekeluarga yang bertanggung jawab

Jenazah dibawa pulang oleh mobil jenazah

Biaya/ Tarif

JKN-BPJS: Tarif INA-CBGs berdasarkan Permenkes No : 59 Tahun 2015

Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya
Umum : Sesuai peraturan Daerah Ogan Komering llir Nomor 18 Tahun 2017
‘ . Pelayanan Pemulasaran Jenazah
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Pengaduan Layanan

1. Email : rsud.kayuagungoki@gmail.com

2. Kotak saran

Bagian pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 06:29. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


mailto:rsud.kayuagungoki@gmail.com
mailto:rsud.kayuagungoki@gmail.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8144717/pemerintah-kab-ogan-komering-ilir/layanan-pemusalasaran-jenazah

