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L oket Pendaftaran

No. SK :

Per syar atan

—_

. Pasien Lama membawa kartu berobat
2. Kartu Jaminan Kesehatan (BP)S)

3. Kartu Tanda Penduduk (KTP)
4

. Rekam Medis yang sudah diisi identitasnya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien mengambil nomor urut pendaftaran dan menunggu panggilan petugas loket pendaftaran;
2. Petugas loket memanggil pasien berdasarkan nomor urut pendaftaran;

3. Pasien mendaftarkan di loket pendaftaran;

> woN

4. Petugas loket mencatat dalam register, mencari rekam medic (bagi pasien lama) dan membuatkan
rekam medik baru (bagi pasien baru) dan entry BPJS;

5. 5. Pasien menuju unit pelayanan dan menunggu panggilan pelayanan sesuai yang dituju;

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Sesuai dengan kebutuhan pasien (lengkap, tepat, akurat)
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum tarif pendaftaran Rp. 10.000,-

2. Pasien BPJS Kesehatan tarif pendaftaran gratis

3. Tarif tindakan sesuai dengan Perbup nomor 46 tahun 2021

Produk Pelayanan

1. Pasien mendapat pelayanan sesuai standar pelayanan
Pengaduan Layanan

1. No Telp : (0293) 598249

2. Email : pkmparakan@yahoo.co.id
3. Instagram : puskesmas.parakan
4, Kotak saran

5. Datang langsung ke puskesmas
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