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Pemerintah Kab. Muara Enim / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sumber Mulia

Poli Umum
No. SK : 440/006/PK M-SM/1/2022

I Per syar atan

1. Membawa Kartu Berobat (Pernah Berobat)
2. Membawa Kartu BPJS

3. Membawa Fotocopy KK/KTP

I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
. 1. Tekan mesin antrian sesuai arahan petugas, tunggu hingga dipanggil oleh petugas yang
bersangkutan.
2. 2. Pastikan nomor KTP anda sudah terdaftar menjadi penerima BPJS. Jika psien belum terdaftar,
silahkan tunjukan fotocopy KK/KTP
3. 3. Tunjukan kartu berobat anda kepada petugas loket (jika sudah pernah berobat)
4. 4. Petugas akan mengisi data anda di buku rekam medis, kemudian diserahkan ke poli yang anda tuju
5. 5. Anda akan dipanggil dan diarahkan petugas menuju meja skrining untuk diperiksa kesehatan
6. 6. Jika sudah diperiksa anda akan dipanggil oleh petugas poli untuk di periksa oleh dokter
7. 7. Setelah selesai diperiksa silahkan tunggu diruang tunggu, jika diberikan resep obat silahkan menuju
ruang apotek. Jika di rujuk silahkan menuju meja rujukan.
8. 8.Jika semua telah selesai, anda akan dipersilahkan untuk pulang
I Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. 1. Jasa Konsultasi 2. Jasa Pengobatan Umum/Dasar 3. Membuat Surat Rujukan 4. Membuat Surat Sehat

I Produk Pelayanan
‘ 5. Membuat Surat Sakit

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 10:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8144163/dinas-kesehatan-muara-enim/poli-umum

agemor ogA or type unkPask esmas Sumber Mulia
Desa Sumber Mulia Village | Kec. Lubai Ulu 31173 082179477074

Pemerintah Kab. Muara Enim / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sumber Mulia

Pengaduan Layanan

Call center : 082179477074
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