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Retribus Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry
No. SK : 550/279.a/ 06 / 2022

Per syar atan

1. -

Kendaraan Gol. Il dan IlI

Kendaraan Gol. IV Barang dan Penumpang,
Kendaraan Gol. V Barang dan Penumpang

Kendaraan Gol. VI Barang dan Penumpang
Kendaraan Gol. VII

Kendaraan Gol. VIII
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Barang muatan diatas kendaraan dihitung sesuai gross tonase

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. -
2. -
3. Pemilik kendaraan membeli tiket kapal ferry pada loket

4. Petugas menghitung jumlah pembayaran yaitu biaya tiket kendaraan ditambah retribusi jasa dermaga,

jika ada barang yang dimuat di atas kendaraan maka muatan dihitung terpisah sesuai gross tonase
5. Pemilik kendaraan membayar sesuai jumlah tagihan yang telah dihitung

6. Petugas memberikan tiket ferry dan karcis retribusi jasa dermaga kepada pemilik kendaraan.

Waktu Penyelesaian

1 Menit

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

—_

Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. Il dan Ill = Rp. 2.000

2. Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. IV Penumpang dan Barang = Rp. 5.000
3. Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. V Penumpang dan Barang = Rp. 7.500
4. Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. VI Penumpang dan Barang = Rp. 8.000
5. Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. VIl = Rp. 100.000

6. Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol.VIII =Rp. 200.000

N

Barang di atas Kendaraan/Ton = 1.000

Produk Pelayanan

1. 1. Karcis Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. Il dan Il 2. Karcis Jasa Dermaga Pelabuhan
Ferry Kendaraan Gol. IV Penumpang dan Barang 3. Karcis Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan
Gol. V Penumpang dan Barang 4. Karcis Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. VI Penumpang
dan Barang 5. Karcis Jasa Dermaga Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol. VIl 6. Karcis Jasa Dermaga

Pelabuhan Ferry Kendaraan Gol.VIIl 7. Karcis Barang di atas Kendaraan

Pengaduan Layanan

1. Petugas pelabuhan

2. Aplikasi LAPOR atau melalui sms dengan cara ketik : TIDORE (spasi) ISI ADUAN kirim ke 1708
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