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Pemerintah Kab. Jember / Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Jember

Standar Pelayanan Pemadaman K ebakaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Bunyikan alarm dengan menekan tombol emergency 2. beritahu pemadam kebakaran kabupaten
jember dengan menelpon di call centre : 0331- 326726 atau 0331-321113

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

1. pengadu melaporkan pengaduan melalui sarana pengaduan 2. petugas menerima data pengaduan
3. petugas pengaduan melaporkan pengaduan ke kepala perangkat daerah

4. kepala perangkat daerah mendisposisikan pengaduan ke pejabat struktural yang menangani

5. pejabat struktural menerima,menangani/menyelesaikan,menanggapi pengaduan

6. jawaban / tanggapan pejabat struktural disampaikan ke petugas pengaduan

7. petugas pengaduan menginformasikan tanggapan / jawaban dari bidang ke masyarakat / pengadu

8. pengadu menerima jawaban / tanggapan dari laporannya

‘ 1. Pelayanan Pemadam Kebakaran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 01 Feb 2025 pukul 00:49. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://satpolpp@jemberkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8143326/pemerintah-kab-jember/standar-pelayanan-pemadaman-kebakaran

