
Pelayanan SIM Hilang / Rusak
No. SK :

Persyaratan

1. Foto Copy KTP

2. Surat Keterangan Kesehatan Dari Dokter Yang Ditunjuk

3. Surat Keterangan lulus Psikologi

4. Surat Laporan Kehilangan Barang yang diterbitkan oleh Kepolisian setempat (untuk SIM Hilang)

5. SIM yang rusak ( untuk permohonan penggantian SIM rusak)
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1. Pemohon mendaftar dan menyerahkan persyaratan (KTP, keterangan kesehatan, keterangan lulus 

psikologi, Surat laporan kehilangan atau SIM rusak) dan mengisi formulir pendaftaran

2. Pemohon melaksanakan registrasi dan verifikasi data, jika SIM yang hilang masih berlaku maka 

pemohon bisa melanjutkan proses selanjutnya, namun jika SIM yang hilang masa berlakunya telah 

habis maka pemohon harus mengajukan SIM Baru

3. Pemohon membayar biaya administarsi SIM di loket BRI

4. Pemohon melaksanakan registrasi dan identifikasi (pengambilan foto, sidik jari dan tanda tangan)

5. Pemohon diarahkan ke ruang cetak SIM untuk dilakukan pencetakan SIM sesuai permohonan

Waktu Penyelesaian
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45 Menit

a. Cek kesehatan                        : 10 menit 

b. Pengisian formulir SIM         : 5 menit 

c. Registrasi / verifikasi             : 10 menit

d. Foto/Identifikasi SIM            : 10 menit 

e Pembayaran PNBP                  : 2 menit 

i. Cetak dan penyerahan SIM   : 3 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

PP 76 tahun 2020 tentang tarif PNBP

SIM C, CI dan CII  : Rp. 75.000

SIM A, BI dan BII   : Rp. 80.000

SIM D dan DI        : Rp 30.000

Produk Pelayanan

1. SIM C, CI, CII, A, BI, BII, D, DI

Pengaduan Layanan
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