
Pelayanan Kasir
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa bukti pendaftaran dan bukti tindakan dari poliklinik (bagi pasien rawat jalan)

2. Membawa bukti rincian tindakan selama masa perawatan ( bagi pasien rawat inap)

3. Membawa kartu BPJS/JKN/Asuaransi lainnya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien rawat jalan: 1. Pasien /keluarga pasien datang ke kasir membawa rincian biaya tindakan dari 

poli ( bagi pasien rawat jalan) 2. Kasir membuat kwitansi pembayaran dan diserahkan ke pasien 3. 

Pasien/keluarga pasien kembali ke poliklinik yang dituju dengan menunjukan bukti pembayaran ( bagi 

pasien rawat jalan)

2. Pasien rawat inap: 1. Adminstrasi ruangan membuat rincian biaya selama perawatan 2. Kasir membuat 

kwitansi pembayaran 3. Pasien/keluarga pasien melakukan pembayaran 4. Pasien /keluarga pasien 

pulang

Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Hari pelayanan: senin-sabtu

2. waktu pelayanan bisa lebih dari 10 menit apabila sistem /jaringan mengalami gangguan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.Untu pasien umum Sesuai perwali nomor 10 tahun 2022

2. Untuk pasien BPJS/JKN/Asuransi lainnya gratis

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Penerimaan Keuangan Rumah Sakit
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Rumah Sakit Daerah

Jl. Sultan Mansyur No. 11 Kelurahan Indonesiana, Kecamatan Tidore, Kota Tidore 

Kepulauan, Provinsi Maluku Utara 97813 09213161223 

web.facebook.com/unithumas.rsdtikep

Pemerintah Kota Tidore Kepulauan / Rumah Sakit Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 19:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://web.facebook.com/unithumas.rsdtikep
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8142524/pemerintah-kota-tidore-kepulauan/pelayanan-kasir


Pengaduan Layanan

1. Email: rsdtikepjangfoloi@gmail.com

2. TLP/SMS: 

3. Ruang pengaduan: Unit humas

4. Via Lapor: Ketik TIDORE (spasi) isi aduan kirim ke 1708
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