
Pelayanan Kartu Keluarga (KK)
No. SK : 065/19 TAHUN 2022

Persyaratan

1. buku nikah/kutipan akta perkawinan atau kutipan akta perceraian;

2. surat keterangan pindah/ pindah datang bagi Penduduk yang pindah dalam wilayah Negara Kesatuan 

Republik Indonesia;

3. surat ket. pindah luar negeri yang diterbitkan oleh Disdukcapil Kab / Kota bagi WNI yang datang dari 

luar wilayah NKRI karena pindah;

4. surat ket pengganti tanda identitas bagi Penduduk rentan Adminduk;

5. Petikan Keputusan Presiden tentang pewarganegaraan dan berita acara pengucapan sumpahatau 

pernyataan janji setia bagi Penduduk WNI yang semula berkewarganegaraan asing ataupetikan 

Keputusan Menteri yang menyelenggarakan urusan pemerintahan di bidang hukum tentang 

perubahan status kewarganegaraan.

6. Penerbitan KK karena perubahan data harus memenuhi persyaratan: a. KK lama; dan b. surat 

keterangan/bukti perubahan Peristiwa Kependudukan dan Peristiwa Penting.

7. Penerbitan KK karena hilang atau rusak bagi Penduduk WNI harus memenuhi persyaratan: a. surat 

keterangan hilang dari kepolisian atau KK yang rusak; dan b. Fc KTP-el. c. Pengantar F01 Desa

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon mengantri, dan pemohon menyerahkan berkas permohonan kepada Petugas Layanan;

2. 2. Petugas Layanan menverifikasi kelengkapan berkas, bila berkas lengkap, pemohon diberi informasi 

terkait proses penerbitan KK dan pengambilannya, berkas diverifikasi Kasi/Kasubbag;

3. Operator Admin Kecamatan input data KK;

4. Proses verifikasi di Dindukcapil dan mendapatkan tanda tangan Kepala Dinas secara elektronik;

5. Operator Admin Kecamatan mencetak KK dan KTP dicetak Dindukcapil;

6. Petugas layanan menyerahkan KK dan KTP jadi ke Pemohon.

Waktu Penyelesaian
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4 Hari kerja

Manual Paling lama 1 hari

On Line Paling lama 4 hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga (KK)

Pengaduan Layanan

Jika tidak ada kendala
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