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Pemerintah Kota Tidore Kepulauan / Dinas Pendidikan Kota Tidore Kepulauan

Permohonan Surat K eterangan karena kesalahan penulisan,
kerusakan atau kehilangan Ijazah SD Dan SMP

No. SK :
Per syar atan

1. Surat Pertanggungjawaban Mutlak Yang Bersangkutan dengan materai 10.000

2. Surat Keterangan yang dibuat dari sekolah yang bersangkutan ditandatangani kepala sekolah

bermaterai 10.000 (bagi ijazah hilang dan kesalahan penulisan ijazah)
3. ljazah Asli dan Fotocopy (bagi kesalahan Penulisan ijazah)

4. Surat Keterangan Kehilangan dari Polisi (bagi ljazah yang hilang)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon menyampaikan berkas persyaratan kepada petugas
Petugas memverifikasi berkas, jika belum lengkap dikembalikan kepada pemohon untuk dilengkapi

Petugas memproses penerbitan surat keterangan jika persyaratan sudah lengkap

> woN

Petugas menyampaikan Surat Keterangan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

2 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Surat Keterangan Kesalahan Penulisan/Kerusakan dan Kehilangan ljazah SD dan SMP

Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan secara langsung ke Dinas Pendidikan atau melalui media

sebagai berikut :

—_

Email : pengaduanli-disdiktikep@gmail.com

2. SMS: 082188411574

3. Telepon:081318392753

B

Aplikasi LAPOR : ketik TIDORE (spasi) isi aduan kirim ke 1708
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