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Pelayanan Pengaduan
No. SK : 440/SK/1/030/424.072.27/01/2023

Per syar atan

1. Dapat menulis pada kertas yang telah disediakan dan memasukkan ke dalam kotak pengaduan

2. Pengaduan juga bisa dilaksanakan via telepon atau sms

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pelanggan dapat datang langsung ke Puskesmas Ngempit dan memasukkan saran dan aduan ke

dalam kotak pengaduan

2. Pelanggan juga bisa melakukan saran dan pengaduan melalui nomor telepon Puskesmas Ngempit

atau sms

3. Petugas akan langsung merespon saran dan aduan yang masuk

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Setiap pelanggan membutuhkan waktu pelayanan 10 menit
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengaduan

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 23 Jan 2025 pukul 02:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Penanganan pengaduan atau saran dapat dilakukan melalui :

UOBF Puskesmas Ngempit
JI. Raya Ngempit No. 19 Kecamatan Kraton Pasuruan
Telp. (0343) 428160 Email : pkm.ngempit22@gmail.com

No Whatsapp : 089655257701 Instagram : @pkm_ngempit
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