
Poli Umum
No. SK : 445/60/PKM/MB/VI/2021

Persyaratan

1. Pasien wajib datang ke puskesmas, sendiri atau di antar oleh keluarga

2. Melakukan registrasi di loket pelayanan untuk mengambil nomor antrian

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien datang sendiri/ diantar

2. Pasien mendaftar ke loket pendaftaran

3. Ruangan Poli Umum (Pasien dilakukan Pemeriksaan)
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

-      Kunjungan rawat jalan Kesehatan sederhana         15 Menit

-      Pertolongan pertama pada kecelakaan                   10 Menit

-      Sunat/khitanan                                                        30 Menit

-      Perawatan luka-luka                                               30 – 45 Menit

-      Ekstrasi benda asing pada THT                              30 – 45 Menit

-      Bedah kecil                                                             60 Menit

-      Cabut kuku                                                              30 – 60 Menit

-      Pemasangan infus                                                   10 – 15 Menit

-      Pemasangan kateter                                                10 – 15 Menit

-      Pemasangan NGT                                                   10 – 15 Menit

-      Irigasi mata                                                             15 Menit

-      Pasang spalec tangan                                              15 – 20 Menit

-      Pasang spalec kaki                                                  15 – 20 Menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

-      Kunjungan rawat jalan Kesehatan sederhana         Rp.10.000

-      Pertolongan pertama pada kecelakaan

a.       Jahitan luka, 1-5 jahitan                                    Rp. 40.000

b.      >5 jahitan, setiap penambahan 1 jahitan          Rp. 5.000

-      Sunat/khitanan                                                        Rp. 350.000

-      Perawatan luka-luka                                               Rp. 30.000

-      Ekstrasi benda asing pada THT                              Rp. 50.000

-      Bedah kecil                                                             Rp. 150.000

-      Cabut kuku                                                              Rp. 50.000

-      Pemasangan infus                                                   Rp. 20.000

-      Pemasangan kateter                                                Rp. 25.000

-      Pemasangan NGT                                                   Rp. 20.000

-      Irigasi mata                                                             Rp. 40.000

-      Pasang spalec tangan                                              Rp. 30.000

-       Pasang spalec kaki                                                      Rp. 50.000

Produk Pelayanan

1. Kunjungan rawat jalan Kesehatan sederhana, Pertolongan pertama pada kecelakaan, Sunat/khitanan, 

Perawatan luka-luka, Ekstrasi benda asing pada THT, Bedah kecil, Cabut kuku, Pemasangan Infus, 

Pemasangan Kateter, Pemasangan NGT, Irigasi Mata, Pasang Spalec Tangan, Pasang Spalec Kaki

Pengaduan Layanan
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-    Kotak Saran

-    Telepon Puskesmas: 0821 7727 9971

-    Email Puskesmas: mb_puskesmas@yahoo.com

-     Pengaduan Langsung Kepala Puskesmas:  0812 7880 188
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