
Pelayanan UGD
No. SK :

Persyaratan

1. Kondisi pasien darurat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Keluarga pasien atau penanggung jawab mendaftarkan pasien 2. Petugas melakukan anamnesa 3. 

Petugas melakukan pemeriksaan dan tindakan medis yang sesuai 4. Apabila diperlukan,petugas 

merujuk pasien kefasilitas pelayanan kesehatan yang lebih tinggi.

Waktu Penyelesaian
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0 Hari kerja

30-60 menit ( sesuai kasus ) 1. Keluarga pasien atau penanggung jawab mendaftarkan pasien ( 5 menit ) 2. 

Petugas melakukan anamnesa ( 5 menit ) 3. Petugas melakukan pemeriksaan dan tindakan medis yang 

sesuai (± 30 menit ) 4. Apabila diperlukan,petugas merujuk pasien kefasilitas pelayanan kesehatan yang lebih 

tinggi. ( 5 menit )

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : Sesuai Perbup Empat Lawang No.20 Tahun 2017 2. Gratis Bagi Pasien pemegang jaminan 

BPJS/KIS

Produk Pelayanan

1. Penanganan Kegawatdaruratan

Pengaduan Layanan
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