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Pelayanan Perpindahan Penduduk WNI Dalam NKRI (Pindah
Datang WNI antar Kab/K ota Daerah Tujuan)

No. SK : 06 / DUKCAPIL-PIAK PD /2022

Per syar atan

1. SKPWNI dan membawa KTP-el dan/atau KIA untuk diganti dengan yang baru

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mendaftar melalui aplikasi Sipemuda Online;

2. Pemohon menginput data dokumen ke aplikasi Sipemuda Online;

3. Pemohon mengunggah persyaratan ke aplikasi Sipemuda Online;

4. Pemohon mendownload nota pengambilan di Sipemuda Online; dan
5

. Pemohon mengambil dokumen ke dinas dengan menunjukkan nota pengambilan

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Paling lambat 3 hari kerja setelah berkas lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. SKDWNI

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 21:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik dapat dilakukan melalui :
1. Tatap Muka Langsung

2. Tertulis/Tidak langsung disampaikan ke Kotak Pengaduan yang sediakan oleh Dinas kependudukan

dan Pencatatan Sipil

3. Surat ditujukan kepada Kepala Dinas. JI. Adisucipto Km.14,5 Teluk Kapuas Sungai Raya, Kec. Sungai
Raya
4. Online (Whatsapp, Telepon, Sosial Media, danWebsite)

® Telepon : (0561) 6710434
* HP/Whatsapp : 08115787811

®* Facebook : Disdukcapil Kubu Raya

* Instagram : @disdukcapilkkr

®* Website : dukcapil.kuburayakab.go.id

SP4AN LAPOR

Jangka Waktu Pengaduan

1.
Pengaduan ringan, selambat-lambatnya 1 x 24 jam

2.
Pengaduan sedang, selambat-lambatnya 3 x 24 jam

3. Pengaduan berat, selambat-lambatnya 7 x 24 jam
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