
Ruang Pemeriksaan Kesehatan Umum
No. SK : 440/004 /SK/424.072.23/2017

Persyaratan

1. Sudah terdaftar diloket pendaftaran

2. Sudah di entri di e- Pusk

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Mekanisme dan prosedur 1. Pasien antre di ruang tunggu unit pelayanan. 2. Petugas memberikan 

pelayanan pemeriksaan / konsultasi kesehatan. 3. Petugas memberikan rujukan internal (laborat), bila 

diperlukan 4. Petugas memberikan rujukan lanjutan (Rumah Sakit), bila diminta 5. Petugas 

memberikan resep obat
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

Respon Time :

·    Pemeriksaan Tanpa Tindakan (anamnesa) ≤15 menit

·    Pembuatan rujukan internal, lanjutan dan resep ≤ 10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pasien terlayani

Pengaduan Layanan

Pengaduan Pasien dapat dilakukan melalui SMS, WA, maupun kotak saran yang tersedia 

No.Telp./WA/SMS : 0895 2548 7757 
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