
Pelayanan Farmasi
No. SK : 188.4/ 06/103.30/2023

Persyaratan

1. -

2. a. Pasien telah menyelesaikan proses pemeriksaan

3. b. Pasien telah melakukan pembayaran retribusi sesuai dengn perda

4. c. Pasien membawa resep dari ruang

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. -

2. a. Pasien/ pengunjung mendapatkan resep dari ruang pemeriksaan ke ruang farmasi

3. b. Resep akan dilayani oleh petugas farmasi yang bertugas

4. c. Petugas memberikan penjelasan mengenai aturan pakai, cara penyimpanan, efek samping obat

5. d. Setelah selesai dilayani pasien/pengunjung akan diberikan obat sesuai resep

6. e. Pasien/ pengunjung menerima obat dan langsung pulang

Waktu Penyelesaian

0

Waktu pelayanan farmasi adalah 5 menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum: sesuai dengan PERBUP TULUNGAGUNG No. 14 TAHUN 2021 tentang Tarif Retribusi Pelayanan 

Kesehatan

Pasien JKN / BPJS : sesuai dengan PMK No. 3 TAHUN 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Obat dan bahan habis pakai Kesehatan, penyediaan Obat dan bahan habis pakai 

Kesehatan, dan edukasi penggunaan obat yang benar

Pengaduan Layanan

a.  Telp: (0355) 7627180

b.  Email : puskestiudan@gmail.com WA : 085785964760

Fb : puskesmas tiudan IG : puskesmas tiudan

c.  Kotak saran dan pengaduan

d.  Petugas informasi dan pengaduan

e.  Buku pengaduan

g.Survei kepuasan masyarakat
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