
Pelayanan Penerbitan Surat Keterangan Ahli Waris Kecamatan 
Muara Enim
No. SK : 16/KPTS/ME/2022

Persyaratan

1. Membawa Surat Waris dari Kelurahan / Desa

2. Membawa Foto Copy KK para ahli waris

3. Membawa Foto Copy KTP para ahli waris

4. Foto Kopi Bukti Lunas PBB Tahun Terakhir

5. Membawa Surat Keterangan Kematian dari Rumah Sakit /Lurah, Kades

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon membawa Persyaratan yang telah ditetapkan, mendaftar di loket lalu mengisi buku tamu

2. Persyaratan di cek dan verifikasi oleh petugas loket

3. Jika berkas dinyatakan kurang atau tidak lengkap, dikembalikan ke pemohon untuk dilengkapi

4. Jika berkas dinyatakan lengkap dan benar penulisannya proses dilanjutkan

5. berkas ditandatangani oleh pejabat yang berwenang

6. Pengarsipan Dokumen

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Jika berkas telah lengkap dan kondisi sarpras mendukung serta pejabat yang menanda tangani berada 

ditempat
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penerbitan Surat Keterangan Ahli Waris

Pengaduan Layanan

1. Datang Langsung Ke Kantor Camat Muara Enim

2. Kotak Pengaduan di ruang Pelayanan Umum Kantor Camat Muara Enim
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