
Pelayanan Kesehatan Gigi dan Mulut
No. SK :

Persyaratan

1. Tersedianya Rekam Medis Pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian 2. Petugas memastikan identifikasi pasien sudah 

tepat (crosscek nama, alamat, umur pasien sesuai dengan RM) 3. Petugas melakukan pemeriksaan fisik 

(BB,TB, TD) dan anamnesis 4. Petugas melakukan pemeriksaan gigi (odontogram), penegakan diagnosa 

dan rencana perawatan 5. Jika ada penyakit sistemik yang tidak memungkinkan dilakukan tindakan 

langsung maka pasien akan diberikan rujukan internal ke ruang pemeriksaan umum. 6. Petugas 

memberikan resep jika pasien hanya memerlukan pengobatan/premedikasi 7. Petugas melakukan 

Tindakan gigi sesuai dengan rencana perawatan 8. Petugas akan merujuk pasien jika diagnosa 

penyakit membutuhkan pelayanan spesialistik 9. Jika pasien BPJS petugas mempersilakan pasien untuk 

langsung menuju farmasi/pulang (jika tanpa resep) 10. Jika pasien umum petugas akan memberikan 

kuitansi Tindakan sesuai tarif yang berlaku untuk kemudian membayar ke kasir dilanjutkan ke ruang 

farmasi (jika diberikan resep obat) atau pulang setelah membayar di kasir (jika tanpa resep)

Waktu Penyelesaian

30 Menit

15-30 menit tergantung kasus yang ditangani

Senin-Kamis       : 07.30 – 12.00 WIB

Jum’at                 : 07.30 – 10.30 WIB

Sabtu                   : 07.30 – 12.00 WIB

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1.   Jika menggunakan BPJS/KIS Gr)         

   a) Gigi Pertama                         b) Pertambahan Tiap Gigi        100.000

Produk Pelayanan

1. pelayanan poli gigi dan mulut

Pengaduan Layanan

1.     Telepon : 0281-633365

2.     Email : pusk_2_sumbang@yahoo.co.id

3.     Kotak Saran

4.     Lapak Aduan Banyumas Telpon 08112626116, Instagram

Kontak Langsung
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