
Unit Pendaftaran
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa kartu identitas pasien (KTP/KK) maupun fotocopy (KTP/KK)

2. Membawa kartu identitas berobat (KIS/BPJS) maupun fotocopy (KIS/BPJS)
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1. Petugas memakai masker.

2. Petugas mempersilakan pasien mengambil nomor antrian.

3. Petugas memanggil nomor urut antrian. Tanyakan identitas pasien serta mengecek kepesertaan BPJS 

jika diperlukan.

4. Petugas menanyakan keperluan pasien dan mengidentifikasi pasien baru atau lama dengan SIMPUSTA 

dan P-CARE / dokumen rekam medis.

5. Petugas mempersilakan pasien ke ruang atau pelayanan yang dituju.

Waktu Penyelesaian
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5 Menit

Pendaftaran Pasien di Puskesmas Karangrejo dilakukan penginputan data pasien dengan menggunakan 

aplikasi Simpusta dan Pcare baik pasien baru maupun lama.Untuk menyelesaikan waktu dalam  penginputan 

data pasien dibutuhkan kurang lebih 5 menit untuk pasien baru dan 3 menit untuk pasien lama.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Gratis bagi pasien yang mempunyai KTP Tulungagung dan memiliki kartu KIS/BPJS yang aktif sesuai faskes 

karangrejo

2. Bagi pasien baru maupun lama luar wilayah Tulungagung membayar 10.000 

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran Pasien

Pengaduan Layanan

1. SMS Center : 082140058522

2. Telepon : (0355) 328810

3. Email : karangrejo.puskesmas@gmail.com

4. Secara tertulis : Kotak saran dan Buku Keluhan
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