
Pelayanan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien telah terdaftar di Unit Pendaftaran

2. Usia 12 - 50 Tahun

3. Mendapat panggilan petugas melalui SIMPUSTA

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien di panggil petugas menuju pelayanan umum

2. Pasien dilakukan Anamnesa

3. Pemeriksaan inspeksi, palpasi, auskultasi, perkusi

4. Pasien mendapat tindakan sesuai masalah kesehatan

5. Konseling

6. Konsultasi Dokter

7. Dirujuk kebagian lain sesuai kebutuhan pemeriksaan

8. Mendapatkan resep

9. Rujukan MRS

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Jangka waktu penyelesaian sesuai dengan tindakan yang diperlukan.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis bagi pasien yang memakai Kartu Indonesia Sehat/BPJS

Pasien luar wilayah Kab. Tulungagung yang tidak memiliki (KIS/BPJS) dikenakan tarif sesuai PERDA

Tindakan sesuai dengan tarif PERBUP Tulungagung Nomor 14 Tahun 2021

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan fisik umum, Pengobatan, Konsultasi medis, Pemeriksaan visus dan buta warna, Pengujian 

Kesehatan

Pengaduan Layanan
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