
Standar Pelayanan Ruang Laboratorium
No. SK : 440/041/PGL

Persyaratan

1. Terdaftar di loket

2. Rujukan internal unit layanan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima Formulir Laboratorium

2. Memastikan kesesuaian identitas pasien

3. Menyiapkan alat dan bahan

4. Mencuci tangan

5. Mengambil Spesimen sesuai kebutuhan

6. Memeriksa Spesimen

7. Mencatat/menulis lembar Hasil spesimen

8. Menyerahkan hasil Laboratorium ke pasien

9. Mengarahkan pasien kembali ke Poli awal

Waktu Penyelesaian

0 Menit

Tergantung pada jenis pemeriksaan yang dilakukan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum :  berdasarkan Perwali No 57 tahun 2019 Tentang tarif layanan pada Badan Layanan  

Umum Daerah Pusat Kesehatan Masyarakat

BPJS   : Gratis

Produk Pelayanan
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1. Haemoglobin, Hematokrit, Eritrosit, Trombosit, Leukosit, LED, Bleeding time, Clooting Time, Gula 

Darah, Asam Urat, Kolesterol Total, Hbs Ag, Tubex, VDRL, Dengue Blood, BTA Miskrospis, Gram 

Mikroskopis, BTA TCM, Urine10 parameter, Sedimen urin, Test Kehamilan, Malaria DDR Malaria RDT, 

Leptospirosis RDT, Test HIV, RPR sipilis, Dengue Blood, Spot Typi IGM, Antigen Covid-19

Pengaduan Layanan

a.       Secara langsung (melalui oral secara langsung) Informasi pelanggan yang disampaikan secara langsung 

adalah informasi yang disampaikan secara langsung/oral oleh pelanggan pada saat pelaksanaan 

kegiatan/pelayanan puskesmas. 

b.       Alamat      : Jln.Kusuma Bangsa RT. 11 Kelurahan Gunung Lingkas Tlp.  pkmgununglingkas@yahoo.co.id

e.       SP4N-Lapor : Website : www.lapor.go.id

                                                   i.      SMS      : 0821 5808 2925

                                                  ii.      IG          : puskesmas_gunung_lingkas

                                  iii.    FB         : PUSKESMAS GUNUNG LINGKAS
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