
Pengaduan Gangguan
No. SK :

Persyaratan

1. Laporan Pengaduan

2. Nomor Langganan dan Denah LOkasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Pengaduan Langsung, Whatsapp, Fb, IG, Messenger

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Biaya sebelum meter gratis, perbaikan setelah meter biaya pelanggan

Produk Pelayanan

1. Laporan pengaduan

Pengaduan Layanan

Bagian Hublang dan Bagian Teknik
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