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Penyediaan Alat Bantu
No. SK : SO.00/2825/1V/TAHUN 2024

Per syar atan
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1

. Surat Permohonan

Terdaftar dalam SK Gakin/OTKS/Surat keterangan miskin
FC KTP

FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

Laporan Sosial Hasil Assesment

Surat Keterangan Domisili

Foto Berwarna Seluruh Badan uk.4R

Surat Permohonan

Terdaftar dalam SK Gakin/OTKS/Surat keterangan miskin
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. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

12. Laporan Sosial Hasil Assesment

13. Surat Keterangan Domisili

14. Foto Berwarna Seluruh Badan uk.4R

15. Surat Permohonan

16. Terdaftar dalam SK Gakin/OTKS/Surat keterangan miskin
17. FCKTP

18. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

19. Laporan Sosial Hasil Assesment

20. Surat Keterangan Domisili

21. Foto Berwarna Seluruh Badan uk.4R

22. Surat Permohonan

23. Terdaftar dalam SK Gakin/OTKS/Surat keterangan miskin
24, FCKTP

25. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

26. Laporan Sosial Hasil Assesment

27. Surat Keterangan Domisili

28. Foto Berwarna Seluruh Badan uk.4R

29. Surat Permohonan

30. Terdaftar dalam SK Gakin/OTKS/Surat keterangan miskin
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32. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
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I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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STANDAR PELAYANAN
DINAS SOSIAL KOTA SURAKARTA

Penyediaan
Alat Bantu

PERSYARATAN :

1. Surat Permohonan

2. Terdaftar dalam SK Gakin/OTKS/Surat keterangan miskin
3. FCKTP

4. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

5. Laporan Sosial Hasil Assesment

6. Surat Keterangan Domisili

7. Foto Berwarna Seluruh Badan uk.4R

° SISTEM, MEKANISME, dan PROSEDUR:

o JANGKA WAKTU PELAYANAN :

6 Bulan

GRATIS!

TANPA DIPUNGUT BIAYA

PRODUK PELAYANAN :
Alat Bantu

https://dinsos.surakarta.go.id  (G) dinsos_surakarta
e ulas.surakarta.go.id § dinas sosial surakarta
ET™ Sp4N LAPOR SURAKARTA » DINAS SOSIAL KOTA SURAKARTA

dinsos@surakarta.go.id [] PENGADUAN LANGSUNG
08112811919 m Pendamping PKH setiap Kecamatan
(0271) 734123 Fax (0271) 734123

1. Mengajukan Surat Permohonan;
2. Memverifikasi dan melakukan assessment terhadap calon penerima manfaat;
3. Membuat Laporan Hasil Assessment;
nforndsi pepakualuReneanaAnggacppBakpim Baeng danjasa (khususUnitRel ayanaans osial ikelilingliaman asli.

5. Membuat SK Penerima Alat Bantu (Khusus Unit Pelayanan Sosial Keliling);
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Waktu Penyelesaian

6 Bulan

Penyelesaian 6 Bulan
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Alat Bantu

Pengaduan Layanan

Ulas : ulas.surakarta.go.id

SPAN LAPOR : https://www.lapor.go.id/

Telephone : (0271) 734123
Hotline Services WA : 08112811919
Pengaduan Langsung : Loket Layanan Dinas Sosial Kota Surakarta

Email : dinsos@surakarta.go.id

Instagram : https://www.instagram.com/dinsos_surakarta/

Facebook : https://www.facebook.com/profile.php?id=100092218391317
Youtube : https://youtube.com/@dinassosialkotasurakarta6171?si=_4rpfsWJAWalDdmc

Website : https://dinsos.surakarta.go.id
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