DINAS SOSIAL KOTA SURAKARTA
JI. Slamet Riyadi No. 368 Surakarta 57141 734123

dinsos.surakarta.go.id

Pemerintah Kota Surakarta / DINAS SOSIAL KOTA SURAKARTA

L ayanan K esg ahteraan Sosial Anak
No. SK : SO.00/2825/1V/TAHUN 2024

Per syar atan

1. Laporan dari masyarakat

FC KTP

FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
Laporan dari masyarakat

FC KTP

FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
Laporan dari masyarakat

FC KTP

FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
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Laporan dari masyarakat
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. FCKTP

12. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
13. Laporan dari masyarakat

14. FCKTP

15. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
16. Laporan dari masyarakat

17. FCKTP

18. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
19. Laporan dari masyarakat

20. FCKTP

21. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran
22. Laporan dari masyarakat

23. FCKTP

24. FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 10:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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STANDAR PELAYANAN
DINAS SOSIAL KOTA SURAKARTA

Layanan Kesejahteraan Sosial Anak

1. PERSYARATAN :

l.Laporan dari masyarakat
2.FC KTP
3.FC Kartu Keluarga/ Akte Kelahiran

2. SISTEM, MEKANISME, dan PROSEDUR :

Memverifikasi dan

Menerima Laporan * melakukan assessment
dari masyarakat; terhadap laporan

masyarakat;

Membuat Laporan
Hasil Assessment;

Monitoring dan Pelaksanaan
evaluasi. pelayanan;

Rapat perencanaan
pelayanan;

3. JANGKA WAKTU PELAYANAN :

3 hari kerja G HnTI S|
[ ]
4. PRODUK PELAYANAN : TANPA DIPUNGUT BIAYA

Layanan Kesejahteraan Anak
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1. Menerima Laporan dari masyarakat;
2. Memverifikasi dan melakukan assessment terhadap laporan masyarakat;
3. Membuat Laporan Hasil Assessment;

nformafi %éggﬁaﬁ&%t}%é%ggwlalqug} ;'Qgp.;mengan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 10:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

5. Pelaksanaan pelayanan;
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Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Penyelesaian 3 Hari Kerja
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Kesejahteraan Anak
Pengaduan Layanan

Ulas : ulas.surakarta.go.id

SPAN LAPOR : https://www.lapor.go.id/

Telephone : (0271) 734123
Hotline Services WA : 08112811919
Pengaduan Langsung : Loket Layanan Dinas Sosial Kota Surakarta

Email : dinsos@surakarta.go.id

Instagram : https://www.instagram.com/dinsos_surakarta/

Facebook : https://www.facebook.com/profile.php?id=100092218391317
Youtube : https://youtube.com/@dinassosialkotasurakarta6171?si=_4rpfsWJAWalDdmc

Website : https://dinsos.surakarta.go.id

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 10:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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