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Rawat |nap Méelati

No. SK : Nomor 6 tahun 2022
Per syar atan

1. 1. Setiap pasien yang akan dilakukan rawat inap harus melalui pemeriksaan IGD

2. 2. Membawa kartu berobat « Pengguna layanan BPJS membawa kartu BPJS * Pengguna layanan umum
membawa kartu tanda pengenal keluarga * Pengguna layanan perusahaan membawa kartu karyawan

atau pengantar dari perusahaan

3. 3. Pasien dan petugas harus mematuhi protokol kesehatan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien datang sendiri atau dengan pendamping

2. Memenuhi persyaratan yang dibutuhkan sebagaimana yang dimaksud dalam poin persyaratan
3. Setelah pemeriksaan di IGD, pelaggan ditempatkan pada ruang rawat inap yang sudah disiapkan
4, Pasien mendapatkan asuhan keperawatan sesuai kondisi pasien

5. Pasien mendapatkan pelayanan visite dokter 1 kali dalam sehari

6. Melakukan pembayaran di kasir setelah mendapat pelayanan

N oo vk~ W N

7. Selama masa pandemi jam kunjung ditiadakan

Waktu Penyelesaian
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5 Hari

1. Pelayanan rawat inap buka 24 jam

2.Setiap pasien membutuhkan waktu pelayanan rata - rata 5 hari perawatan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Pembayaran biaya dilakukan di kasir setelah memperoleh pelayanan rawat inap

Untuk pasien non BPJS tarif rawat inap sesuai dengan PERDA tarif retribusi pelayanan yang berlaku

Untuk pemegang kartu BPJS tarif pelayanan kesehatan dijamin oleh BPJS Kesehatan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan medis dan keperawatan pasien rawat inap dewasa, meliputi kasus : 1. Penyakit Dalam 2.
Jantung 3. Paru Non Infeksi 4. Bedah ( Umum, Syaraf, Orthopedi, Urologi) 5. Isolasi Kontak ( Herpes
simplek, Herpes zoster, scabies) 6. Immuno Compromized ( SLE, Pengobatan steroid jangka panjang,
Steven Johnson syndrome, Pengobatan kemoterapi, MH reaksi dll ), Tindakan medis/keperawatan
terkait penyakit, Makan dan minum 3 kali dalam 1 hari, Resep-obat, Surat pengantar pemeriksaan
laboratorium dan hasil pemeriksaannya, Surat pengantar pemeriksaan radiologi dan hasil bacaannya,

Surat rujukan, Serat keterangan rawat inap, Surat keterangan istirahat

Pengaduan Layanan
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