
Poli MTBS
No. SK : 440/002/424.072.15/2022

Persyaratan

1. 1.Pasien Umum :

2. Kartu berobat (Bila belum punya, pasien baru wajib membawa KK atau KTP)

3. 2.Pasien BPJS : Pasien baru : Kartu BPJS asli, KK, KTP Pasien lama/kontrol : Kartu berobat, Kartu BPJS asli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien menunggu di depan ruang tunggu Poli MTBS

2. 2. Petugas memanggil pasien sesuai dengan nomor urut antrian

3. 3. Petugas melakukan anamnesa pasien 4. Petugas melakukan pemeriksaan pasien 5. Petugas 

melakukan pemeriksaan penunjang / melakukan rujukan bila diperlukan 6. Petugas memberi resep 

obat untuk diambil di Apotik Puskesmas 7. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

18 Menit

3.   Pemeriksaan fisik : 3 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Peserta BPJS Kesehatan biaya/tarif dijamin oleh BPJS Kesehatan

2. Pasien umum sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Pasuruan No. 4 Tahun 2019

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan MTBS 2. Obat Sesuai indikasi 3. Rujukan

Pengaduan Layanan

1.       Email : puskesmasprigen@gmail.com

2.       Youtube : Puskesmas Prigen

3.       Instagram : @puskesmas_prigen

4.       Call Center : (0343) 881491

5.         Kotak Saran 
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