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No. SK : 440/002/424.072.15/2022

Per syar atan

1. 1.Membawa kartu berobat
2. untuk pasien umum bagi yang sudah pernah berobat di Puskesmas

3. 2.Membawa Kartu BPJS/Jamkesmas bagi Pasien BP)JS/Jamkesmas 3.Membawa Kartu Askes untuk

Pasien Askes 4.Membawa KMS bagi bayi dan balita

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Keterangan: 1. Pasien datang ke puskesmas, melakukan pendaftawan di loket
2. 2.ldentitas Pasien didata dan dimasukkan ke Blangko Rekam Medik.

3. 3. masuk ke Poli Umum terlebihdahulu, Apabila hasil pemeriksaan di Poli menunjukkan indikasi perlu
pemeriksaan status gizi, petugas akan merekomendasikan untuk melanjutkan pemeriksaan di Pojok
Gizi. 4. Setelah dilakukan pemeriksaan dan analisa di Pojok Gizi, Petugas memberikan konseling

kepada pasien, dan bila ada persediaan pasien diberikan makanan tambahan, susu atau vitamin.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Jangka waktu pelayanan setiap pasien disesuaikan dengan kasus pasien (10-30 menit)

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
1. Peserta BPJS Kesehatan biaya/tarif dijamin oleh BPJS Kesehatan
2. Peserta Non BPJS sesuai biaya/tarif sesuai Peraturan Daerah yang berlaku

3. Pasien umum sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Pasuruan No. 4 Tahun 2019

Produk Pelayanan

1. 1.Pasien datang langsung mendaftarkan diri di Loket pendaftaran, 2.Pasien pergi ke Poli, bila hasil
pemeriksaan di Poli menunjukkan indikasi perlu pemeriksaan status gizi, petugas akan
merekomendasikan untuk melanjutkan pemeriksaan di Pojok Gizi. 3.Setelah dilakukan pemeriksaan
dan analisa di Pojok Gizi, Petugas memberikan konseling kepada pasien, dan bila ada persediaan

pasien diberikan makanan tambahan, susu atau vitamin.

Pengaduan Layanan

—_

Email : puskesmasprigen@gmail.com
2. Youtube : Puskesmas Prigen

3. Instagram : @puskesmas_prigen

4, Call Center : (0343) 881491

5. Kotak Saran
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