
Pengaduan Masyarakat
No. SK : 445/001/424.072.10/2022

Persyaratan

1. Pengaduan secara lisan maupun tertulis

2. Identitas resmi pengadu (KTP/SIM)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Pasien sambil menunggu antrian bisa mengisi kotak pengaduan serta saran melalui kotak pengaduan 

dan barkot yang di sediakan.Petugas mencatat setiap pengaduan di register pengaduan.Petugas 

melaporkan setiap pengaduan ke kepala puskesmas serta melaporkan pengaduan online setiap 

triwulan

UOBF Puskesmas Kejayan

Jl. Lembu Suro No. 1 Kejayan Kelurahan Kejayan Kecamatan Kejayan Kabupaten Pasuruan 

67172 0343416616 
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Pemerintah Kab. Pasuruan / Dinas Kesehatan / UOBF Puskesmas Kejayan
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Waktu Penyelesaian

3 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kotak dan kertas pengaduan, Barcode IKM

Pengaduan Layanan

Alamat : Jl. Lembu Suro No 1 Kel. Kejayan kab. Pasuruan

Email : pkmkejayan2015@gmail.com
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