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Poli Umum
No. SK : 440/002/424.072.12/2022

Per syaratan

1. Berkas Rekam Medis Pasien
2. Fotocopy KTP,KK,BPJS Kesehatan

3. Surat Pengantar Dokter Spesialis (bagi yang memiliki)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis

Petugas melakukan anamnesis

Petugas melakukan pemeriksaan / Tindakan / pemeriksaan penunjang sesuai prosedur

Petugas menentukan diagnosis

o v M~ W N

Petugas memberikan resep obat / merujuk pasien sesuai indikasi

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Layanan Kesehatan Umum
Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan,Saran dan Masukan melalui

Email : pkmwonorejo2015@mail.com

Telepon : (0343) 613 685

Tertulis : Surat ditujukan kepada kepala UOBF Puskesmas Wonorejo / Kotak Saran

Survei Kepuasan : https://bit.ly/3wLYLda
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