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Rawat Jalan Kesehatan Gigi dan Mulut

No. SK :
Per syar atan

1. 1. Pasien Umum a. Membawa Kartu Identitas b. Membawa kartu berobat (untuk pasien lama/ulangan)
¢. Mengambil antrian di loket
2. 2. Pasien BPJS a. Membawa kartu identitas b. Membawa kartu BPJS, KK, KTP c. Membawa kartu berobat

(untuk pasien lama/ulangan) d. Mengambil antrian di loket

3. 3. Syarat Pelayanan Rujukan Dirujuk sesuai indikasi medis dan alur pelayanan rujukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas mencuci tangan 2. Petugas memakai APD 3. Petugas memanggil nama pasien 4. Pasien dan
keluarganya diterima dengan ramah 5. Petugas melakukan identifikasi pasien 6. Petugas Melakukan
pengkajian data melalui anamnese dan pemeriksaan fisik 7. Mencatat data dari hasil pengkajian pada
catatan medik dan catatan perawatan pasien 8. Memberitahu prosedur perawatan / tindakan yang
segera dilakukan 9. Petugas memberikan pendidikan dan penyuluhan (KIE) kepada pasien atau
keluarga 10. Petugas memberikan resep kepada pasien 11. Petugas mengarahkan pasien ke kasir atau

ruang farmasi 12. Petugas melepas APD 13. Petugas mencuci tangan

Waktu Penyelesaian

45 Menit

15-45 menit
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Biaya/ Tarif

BPJS / KIS : GRATIS

Tidak dipungut biaya
UMUM : sesuai perda retribusi

Produk Pelayanan

1. 1. Pencabutan gigi susu 2. Pencabutan gigi susu dengan komplikasi 3. Pencabutan gigi tetap seri,
taring, premolar 1, premolar 2, molar 1, molar 2&3 4. Pencabutan gigi tetap dengan komplikasi 5.
Operasi gigi molar 3 miring 6. Perawatan syaraf gigi 7. Perawatan pulp capping 8. Tumpatan sementara
9. Tumpatan amalgam 10. Tumpatan glass ionomer 11. Incisi abses intra ionomer 12. Pembersihan

karang gigi tiap rahang 13. Koreksi oklusi

Pengaduan Layanan

Unit Layanan Pengaduan UOBF Puskesmas Gondangwetan
JI. Raya Gondangwetan No. 18 Kab. Pasuruan, 67174

No. Hotline UOBF Puskesmas: 0821 3255 3381

Website : www.pkmgondangwetan.pasuruankab.go.id
E-mail : pkmgondangwetan2015@gmail.com
Instagram : pkm_gonta
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